
                                                                        

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการดำเนินการ 
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รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

1. กระบวนการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ที่
โ ป ร ่ ง ใ สและมี
ประสิทธิภาพ 

- การปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ประชาชน ผู้มาติดต่อรับ
บริการ เป็นไปตามขั ้นตอน 
และระยะ เวลา และให้  
บริการอย่างเท่าเทียมกัน ไม่
เลือกปฏิบัติ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน และมีความรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ 

- จ ัดทำคู ่ม ือหรือมาตรฐาน
การปฏ ิบ ัต ิ ง าน โดยระบุ
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบ ัต ิงานหรือการให้  
บร ิการแต ่ละข ั ้นตอนและ
ประชาสัมพันธ์ ให้บ ุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ ถึง
มาตรการการปฏิบัติงาน และ
ถือปฏิบัติตามมาตรการโดย
เคร่งครัด 

- บุคลากรภายในหน่วย 
งาน ทราบถ ึงค ู ่ม ือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และระยะ เวลาที ่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละข้ันตอน 

2. การให้บริการ
แ ล ะ ร ะ บ บ            
E-Service 

- การใช้ระบบ E-Service ใน
การให้บริการ เพื ่ออำนวย
ความสะดวกและลดการใช้
ด ุลยพ ิน ิจหร ือการเล ือก
ปฏิบัติในการบริการ 

- จัดให้มีการให้บริการทาง
ระบบ E-Service  

- จัดทำคู ่ม ือว ิธ ีการใช ้งาน
ระบบ E-Service 

การให้บริการทางระบบ 
E-Service แ ล ะ ก า ร
จัดทำคู่มือวิธีการใช้งาน
ระบบ E-Service พร้อม
ท ั ้ งประชาส ัมพ ันธ ์บน
เว็บไซต์หลักขององค์การ
บร ิหารส ่ วนตำบลท่า
พญา เพื ่ออำนวยความ
สะดวกและลดการใช้
ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในการบริการ 

3. ช่องทางและ
ร ู ป แ บ บ ก า ร        
ประชาส ัมพ ันธ์
เผยแพร ่ข ้ อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

-  ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์  แ ล ะ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน เช่น 
เพจ Facebook,  เว ็บไซต์ ,
ป้ายประชาสัมพันธ์, แผ่นพับ 
และดำเน ินการปร ับปรุ ง
ข้อมูลในเว็บไซต์ ให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

 

- การจ ัดทำช ่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่
ข ้อมูลข่าวสาร หลากหลาย
ช่องทาง ได้แก่ เพจ Facebook, 
เว็บไซต์, ป้ายประชาสัมพันธ์, 
และแผ่นพับ  

- กำหนดผู้รับผิดชอบในการ
รวบรวมเอกสารเพื่อปรับปรุง
ข้อมูลในเว็บไซต์ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าพญาให้มี
ค ว ามครบถ ้ วน  และ เป็ น
ปัจจุบัน  

-  การประชาส ัมพ ันธ์  
แ ล ะ  เ ผ ยแพร่ ข ้ อ มู ล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เช ่น เพจ 
Facebook, เว็บไซต์, ป้าย
ประชาส ัมพ ันธ ์ ,  และ
แผ่นพับ  

- การกำหนดผู้รับผิดชอบ
ในการรวบรวมเอกสาร
เพื ่อปรับปรุงข ้อมูลใน
เว ็บ ไซต์ ขององค ์การ
บริหารส่วนตำบลท่าพญา 
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ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

4. กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ท ร ั พย ์ ส ิ นของ
ราชการ 

- การกำกับดูแล ควบคุมการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

- การจัดทำคู่มือและกำหนด
แนวทางในการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

- การกำหนดแนวทางใน
การใช ้ทร ัพย ์ส ิ นของ
ราชการ และการจัดทำ
คู่มือการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ  และประชา 
ส ั มพ ันธ ์ ให ้ บ ุ คลากร
ภายในหน่วยงานทราบ
และถือปฏิบัติ 

5. กระบวนการ
ส ร ้ า ง ค ว า ม
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

- สร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

-  ประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร่
ประกาศต่างๆ ในการจัดซื้อ   
จัดจ้าง 

- ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ประกาศต ่างๆ ในการ
จ ั ด ซ ื ้ อ จ ั ด จ ้ า ง  ใ ห้
สาธารณชนได้รับทราบ
ผ่านช่องทางต่างๆ 

6. กระบวนการ
ควบค ุม  ตรวจ 
ส อ บ ก า ร ใ ช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

-   จ ัดให ้มีมาตรการและ
กิจกรรมเสริมสร้างจริยธรรม
ของหน่วยงาน ให้บุคลากรมี
ทัศนคติ และค่านิยมในการ
ปฏ ิบ ัต ิงานอย ่างซ ื ่อส ัตย์  
สุจริต มุ่งผลสำเร็จของงาน มี
ผลสำเร ็จของงาน มีความ
ร ับผ ิดชอบในการปฏ ิบ ัติ
หน้าที่ 

- ประเมินความเสี่ยงการทุจรติที่
อาจเกิดขึ ้นจากการใช้อำนาจ 
และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยงและดำเนินการตาม
มาตรการที่กำหนดไว้ 

- จัดทำแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และ
จัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาบุคคลประจำปี 

- จัดตั้งคณะทำงานในการให้
ค ำป ร ึ กษ าด ้ า นประม ว ล
จริยธรรมเพื ่อให้คำแนะนำ
คำปรึกษา และตอบคำถาม
ทางจร ิยธรรมแก ่บ ุคลากร
ภายในหน่วยงาน 

- กำหนดแนวทางการปฏิบัติ 
เรื่อง ประมวลจริยธรรม (Dos 
& Don’ts)     

-  จ ัดให ้ม ีก ิจกรรมในการ
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 

-  บ ุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
หน่วยงานทราบถึงแนว
ทางการปฏ ิบ ัต ิ  เร ื ่อง 
ประมวลจริยธรรม และ
ได้เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือ
เสร ิ มสร ้ า งค ุณธ ร รม 
จริยธรรม มีทัศนคติ และ
ค่านิยมในการปฏิบัติงาน
อย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่ง
ผลสำเร็จของงาน 
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ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

7 .  ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการ
แ ก ้ ไ ข แ ล ะ
ป ้ อ ง ก ั น ก า ร
ท ุ จ ร ิ ตภ าย ใ น
หน่วยงาน 

การจ ัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน 

- การจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป ้ องก ั นการท ุ จ ร ิ ต แล ะ
ป ร ะ พ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ  ข อ ง
หน่วยงาน 

- การจ ัดทำช ่องทางการ
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตและ
ประพฤต ิ ม ิ ช อบ  โ ดยมี
ช่องทางที่หลากหลาย 

การจ ัดทำแผนปฏ ิบ ัต ิ การ
ป ้ อ ง ก ั น ก า ร ท ุ จ ร ิ ต แ ล ะ
ประพฤติมิชอบ และช่องทาง
การร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

การจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

การให้บริการทางระบบ E-Service 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

การจัดทำคู่มือวิธีการใช้งานระบบ E-Service 

 

 
 
 
 
 
 



 

การจัดทำช่องทางในการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่หลากหลาย   

1. เพจ Facebook “อบต.ท่าพญา” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ป้ายประชาสัมพันธ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. แผ่นพับ    

 

 

 

 

  

  

 

 

4. เว็บไซต์  www.thapaya.go.th 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การกำหนดผู้รับผิดชอบในการรวบรวมเอกสาร 

เพ่ือปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าพญา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การจัดทำคู่มือ และกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การประชาสัมพันธ์เผยแพร่แผนและประกาศต่างๆ ในการจัดซื้อจดัจ้าง 

ให้สาธารชนได้รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเมนิความเสีย่งการทจุริตที่อาจเกดิขึ้นจากการใช้อำนาจ  

กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงและดำเนินการตามมาตรการทีก่ำหนดไว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การจัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

และจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาบุคคลประจำปี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

การแต่งตั้งคณะทำงานในการให้คำปรึกษาด้านประมวลจริยธรรม 
เพื่อให้คำแนะนำ คำปรึกษา และตอบคำถามทางจริยธรรมแก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การกำหนดแนวทางการปฏิบัติ เรื่อง ประมวลจริยธรรม (Dos & Don’ts)     

 

 

 

 



 

กิจกรรมในการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 

  

 



 

การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 



 

การจัดทำช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีช่องทางท่ีหลากหลาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


